
Bonjour, 
Voici les prérequis à effectuer sur tous les postes du réseau pour assurer un bon fonctionnement de 

Trophy Gestion 

 

Machine et Système d’exploitation : 

Prérequis machine en page 7 du guide d’utilisateur  
Disque dur SSD 
Système d’exploitation Windows 10 64 bit 
Carte réseau de 1GB 

 

Infrastructure réseau : 
Un poste connecté par Wifi ou CPL peut subir des ralentissements de l’application. 
Le réseau applicatif de gestion du cabinet (incluant Julie) doit être isolé des réseaux de streaming. 
L’utilisation d’application de streaming (téléphonie IP, vidéo, musique, vidéosurveillance) nécessite 
une configuration spécifique (capacité processeur du routeur, sous réseau dédié, application de 
QOS). 

 

 

 

Mise à Jour : 
 

 Il faut bien paramétrer Windows ainsi que tous logiciels pouvant faire des mises à jour, pour 
qu’ils ne téléchargent et n’installent pas les mises à jour pendant que les utilisateurs travaillent.  

 
Exemple : voir pour mettre en place une procédure de téléchargement et installation automatique des 
Mise à jour un soir par semaine durant lequel les postes ne seront pas éteints par exemple. 
 
 

1- Microsoft Store : 

Désactiver les Mises à jour automatiques dans le Microsoft Store 

 

 



 

 

2- Windows Update 

Désactiver ou Paramétrer les « Optimisation de la distribution » dans les « Options avancé » 
de « Windows Update » 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



Param Anti-Virus et Pare-feu: 

 

Pour voir le chemin de donnée du poste et ainsi savoir quel dossier mettre en exclusion dans les pare 

feu et anti-virus il vous faut : 

 faire un clic droit sur l’icone de Trophy dans la barre de tache 

 

 

 Clic gauche sur Diagnostic 

 

 

 Vous verrez ainsi le chemin des données et du programme, chemin à exclure de l’analyse des 

pare feu et anti-virus 

 

 
 



Centre de Synchronisation : 
 

La fonction Fichiers Hors Connexion doit être désactivée sur tous les postes afin d’éviter tout 
conflit de fichiers de données différents, ou problèmes de performances.  

 

 

 
 
 
 

Logiciels Externes :  
 

Les logiciels CCleaner  et Malware byte  ne doivent pas être lancés (pas d’exécution au démarrage 
de Windows) 


